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Organizzazioni Professionali Assicurative

INFORMATIVA SITO WEB

“sito www.opabrokerstl.com”

Ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento (UE) 2016/679
“Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” (GDPR)

Gentile Utente,

la presente informativa sul trattamento dei dati personali (‘“Privacy Policy”), resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito
“Regolamento”), Le permettera di conoscere in modo chiaro, completo e semplice come i Suoi dati personali (Dati) vengono trattati quando
fruisce dei nostri servizi.

@ 1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

11 Titolare del trattamento dei dati personali &: Opa Broker srl

Partita IVA — Codice Fiscale: 02694260593

Iscrizione RUI: B000438295

Sede legale e Operativa: Viale Della Stazione, 285 - 04100 Latina Scalo (LT)
PEC: opabroker@pec.it

Telefono: 0773 632128

Sito web: www.opabrokersrl.com

Abbiamo nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO).

Per qualsiasi informazione o richiesta relativa al trattamento dei Suoi dati personali e all’esercizio dei diritti previsti dal GDPR, puo contattare il nostro
Responsabile della Protezione dei Dati scrivendo a “Responsabile della Protezione dei Dati” presso la sede del Titolare oppure inviando un’email a
info@opabrokersrl.com.

e 2. TIPOLOGIA DEI DATI TRATTATI

Potranno essere trattati i seguenti dati personali:

Dati di navigazione: informazioni raccolte automaticamente durante 1’utilizzo del sito, necessarie per il corretto funzionamento delle piattaforme informatiche e dei
protocolli di comunicazione Internet. Tra questi rientrano, ad esempio, gli indirizzi IP, i nomi di dominio dei dispositivi utilizzati per accedere al sito e altri parametri relativi al
sistema operativo e all’ambiente informatico dellutente.

Dati forniti volontariamente: informazioni personali (come nome, cognome, email, numero di telefono) e ulteriori dati che "utente decide di comunicare per consentirci di
fornire le informazioni o i servizi richiesti.

Cookie e strumenti di tracciamento: il sito utilizza cookie, ovvero piccoli file di testo che vengono memorizzati nel dispositivo dell’utente (computer o smartphone) tramite il
browser di navigazione. I cookie consentono di migliorare 1’esperienza d’uso del sito e di abilitare specifiche funzionalita.
Per maggiori informazioni, La invitiamo a consultare la Cookie Policy disponibile sul sito.

. FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

1) Gestione tecnica e funzionamento del sito web

I dati di navigazione vengono trattati al solo fine di garantire il corretto funzionamento dei sistemi informatici, la sicurezza delle comunicazioni e la
piena accessibilita del sito da parte degli utenti. Si tratta esclusivamente delle informazioni la cui trasmissione € necessaria per 1’utilizzo dei protocolli
di comunicazione Internet.

Base giuridica: I’interesse legittimo del Titolare alla gestione tecnica, alla sicurezza e alla funzionalita del sito web.

2) Assistenza e riscontro alle richieste degli utenti

I dati personali forniti volontariamente tramite i moduli di contatto o altri canali di comunicazione vengono trattati per rispondere a richieste di
informazioni, preventivi o assistenza.

Base giuridica: I’esecuzione di un contratto o ’adozione di misure precontrattuali su richiesta dell’interessato.

3) Tutela dei diritti del Titolare

I dati personali possono essere trattati qualora cio risulti necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria, o qualora le
autorita competenti richiedano informazioni nell’esercizio delle loro funzioni.

Base giuridica: I’interesse legittimo del Titolare alla tutela dei propri diritti e alla gestione tecnica e legale delle eventuali controversie.
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G 4. MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Il rilascio delle informazioni necessarie per la finalita di cui al punto 3, numero 1), costituisce un requisito tecnico essenziale per consentire la corretta
visualizzazione e fruizione del sito.

In assenza di tali dati, il sistema non sarebbe in grado di garantire il funzionamento delle pagine web, la sicurezza delle connessioni e la conformita alle
disposizioni normative applicabili, rendendo di fatto impossibile la navigazione all’interno del sito.

’.'b 5. CONFERIMENTO DEI DATI

'

11 conferimento dei dati personali richiesti € facoltativo, salvo quanto necessario per fruire dei servizi offerti dal sito. Tuttavia, alcuni dati sono
obbligatori per consentire 1’esecuzione delle finalita indicate, in particolare:

Per la navigazione e il corretto funzionamento del sito (es. dati di navigazione come indirizzo IP e parametri del browser). Senza tali informazioni, la
navigazione risulterebbe impossibile ¢ il sito non potrebbe erogare correttamente i servizi.

Per la gestione di richieste, preventivi o assistenza (es. nome, cognome, email, telefono). Il mancato conferimento di questi dati impedirebbe al
Titolare di fornire risposte, preventivi o contatti.

Per finalita legali o di tutela dei diritti (es. adempimenti normativi, difesa in sede giudiziaria). Il mancato conferimento potrebbe limitare la possibilita
di tutelare i propri diritti o di rispettare obblighi di legge.

In sintesi, il conferimento dei dati ¢ necessario per garantire la piena fruizione dei servizi assicurativi offerti, la sicurezza delle comunicazioni e il
rispetto della normativa vigente.
Il mancato conferimento dei dati obbligatori comporta I’impossibilita di erogare i servizi richiesti.

I 6. COMUNICAZIONE DEIDATI

I dati personali raccolti possono essere comunicati a:

- Fornitori di servizi informatici e di hosting;

- Consulenti o professionisti esterni (ad esempio legali, contabili, informatici);
- Soggetti pubblici o privati, nei limiti previsti dalla normativa vigente;

- Eventuali partner commerciali, solo previa autorizzazione dell’interessato.

I dati non saranno diffusi né trasferiti al di fuori dell’Unione Europea, salvo utilizzo di servizi cloud conformi al GDPR.

hvd 7. DIRITTI DELL’INTERESSATO

L’interessato puo esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli art. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), tra cui: Diritto di

accesso: ottenere conferma dell’esistenza di dati personali che lo riguardano e riceverne copia;

Diritto di rettifica: richiedere la correzione di dati inesatti o incompleti;

Diritto alla cancellazione (“diritto all’oblio): ottenere la cancellazione dei dati quando non siano pit necessari o il trattamento sia illecito; Diritto alla
limitazione del trattamento: chiedere di sospendere temporaneamente il trattamento dei dati nei casi previsti dal GDPR; Diritto di opposizione:

opporsi al trattamento dei dati personali per motivi legittimi o, quando applicabile, a finalita di marketing diretto;

Diritto alla portabilita dei dati: ricevere i dati forniti al Titolare in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico, e trasferirli ad altro titolare;

Diritto di revoca del consenso: revocare il consenso al trattamento dei dati in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita dei trattamenti effettuati
prima dellarevoca;



Diritto di proporre reclamo: presentare reclamo all’ Autorita di controllo competente, ovvero il Garante per la Protezione dei Dati Personali
(www.garanteprivacy.it), qualora ritenga che il trattamento dei propri dati sia illecito o non conforme al GDPR.

Lerichieste relative all’esercizio dei diritti possono essere inviate al Titolare del trattamento all’indirizzo email: [Email del Titolare], o mediante
qualsiasi altro canale di contatto indicato dal Titolare.

[
@ 8. COOKIE POLICY

11 sito www.opabrokerstl.com utilizza cookie e tecnologie simili per garantire il corretto funzionamento, migliorare 1’esperienza di navigazione e
analizzare 1’uso del sito.

La presente Cookie Policy descrive le tipologie di cookie utilizzati, le finalita e le modalita di gestione da parte dell’utente.

2. Cosa sono i cookie

I cookie sono piccoli file di testo che vengono memorizzati nel dispositivo dell’utente (computer, tablet, smartphone) tramite il browser. Possono essere
utilizzati per:

- Garantire la navigazione e I’accesso alle funzionalita del sito;

- Memorizzare le preferenze dell’utente;

- Analizzare statistiche sull’uso del sito;

- Fornire servizi pubblicitari personalizzati (solo previo consenso).

3. Tipologie di cookie

a) Cookie tecnici (necessari)

Consentono la navigazione sul sito e 1’uso delle sue funzioni essenziali, come login, moduli di contatto o gestione delle sessioni. Non richiedono il consenso
dell’utente.

b) Cookie di analisi / statistici

Raccolgono informazioni aggregate sull’utilizzo del sito (es. numero di visitatori, pagine piu visitate) per migliorare i servizi. L uso di questi
cookie richiede il consenso dell’utente.

Esempio: Google Analytics (anonimizzazione IP attiva).

c¢) Cookie di profilazione e marketing

Vengono utilizzati per inviare messaggi pubblicitari mirati in base alle preferenze dell’utente. Richiedono il consenso preventivo. Esempi:
Facebook Pixel, Google Ads.

4. Gestione e rifiuto dei cookie

L’utente puo gestire o disabilitare i cookie direttamente dal browser. I principali browser consentono di:
- Rifiutare tutti i cookie o quelli di terze parti;

- Eliminare i cookie gia presenti;

- Impostare preferenze per singoli siti. Per

ulteriori informazioni:

- Chrome

- Firefox
- Safari

- Edge
5. Consenso all’uso dei cookie

All’accesso al sito, I’utente visualizza un banner che richiede il consenso all*uso dei cookie non strettamente necessari. Il consenso puo essere revocato
in qualsiasi momento modificando le impostazioni del browser o cliccando sul link “Gestione cookie” presente nel sito.
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